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APRESENTACAO

OBJETIVO DO MANUAL

O Censelho Regional de Medicina do Estado de Santa Catarina ela-
borou este manual com o objetivo de orientar médicos que atuam
em fungdes de lideranga, coma Diretores Técnicos, Diretores Clinicos
e membros de Comissoes de Etica, em instituigdes de salde publi

cas e privadas,

O material retine informacoes essenciais para o exercicio ético, quali-
ficado e responsavel da Medicina, contribuindo para o aprimoramen-
to das competéncias técnicas e de gestao.

Considerando que essas fungdes exigem conhecimento da legisla-
cac vigente e das responsabilidades éticas e administrativas — es-
pecialmente na garantia das condi¢oes adequadas de assisténcia e
funciohamento dos servigos de salde —, o CRM-SC reforga, por meio
desta cartilha, seu compromisso em crientar os medicos gestores e
fortalecer o didgloge com os profissionais que atuam na gestdo da
saude,



II"ITRODUﬂO AO PAPEL DE
LIDER NA MEDICINA

QO medico gue assume fungoes de lideranca, como Diretor Tecnico,

Diretor Clinico ou Comissao de Etica Médica, tem papel fundamental

no gque diz respeito ao bom funcionamento das instituigdes de sadde

publicas e privadas. O sucesso nesse tipo de posicdo exige ndo s6

conhecimento técnico, mas tambem habilidade em gestao e forte

postura etica.

Fungdes do Diretor Técnico,
Diretor Clinico e Comissdo de Etica Médica

Diretor Técnico: responsavel pela supervisdo técnica dos servi-
cos méedicos, garantindo gue a qualidade do atendimento esteja
em conformidade com as normas técnicas e regulatorias, atua
como elo entre a instituicac e os drgaos reguladores;

Diretor Clinico: com foco na organizacao clinica do hospital,
implementando protocolos de atendimento e promovendo a
qualidade do atendimento ao paciente, supervisiona meédicos e
outros profissionais de saude; além disso, & o representante do
corpo clinico perante a diregao administrativa da instituigdo e
demais drgaos;

Comissdo de Etica Médica: E um érgdo interno das instituicdes
de salde que atua como apoio aos Conselhos Regionais de Me-
dicina, com funcoes educativas, fiscalizadoras e investigativas.
Sua principal atribuicdo é zelar pelo cumprimento do Codigo de
Etica Médica e orientar os profissionais no exercicio ético da Me-
dicina.



Também realiza apuragdes preliminares de possiveis irregularidades,
podendo encaminha-las aoc CRM. Trata-se de urma instancia autdno-
ma, voltada & promogao da ética, da responsabilidade profissional e
da gualidade da assisténcia.

Importante: A eleicido de Comissdo de Etica e Diregdo Clinica no
CRM-SC pode ser realizada através de plataformas digitais obede-
cendo a Resolucao CRM-SC 242/2023.

ASPECTOS ETICOS E LEGAIS
NA PRATICA MEDICA

Pratica Médica Etica

Como a profissdo da medicina € regulamentada pela Lei N 12.842,
de 10 de julho de 2013, é fundamental seguir principios éticos que
garantam a qualidade do atendimento ao paciente e o respeito a
vida e aos direitos hurmanos. Algumas diretrizes essenciais incluem:

B Respeito & Autonomia do Paciente: garantir que o paciente
compreenda todas as opgoes de tratamento e tome decistes
informadas;

B confidencialidade: manter privacidade em relagao as informa-
¢des do paciente e trata-las com discrigdo,

B Beneficéncia e Nao Maleficéncia: priorizar o bem-estar do pa-
ciente, evitando qualguer tipo de dano ou prejuizo;

[l Justiga: tratar todos os pacientes de forma justa e equanime,

sem discriminagao.



RESPONSABILIDADE LEGAL

Como Diretor Técnico, Diretor Clinico ou Comissio de Etica Médica,
vocé sera responsavel por zelar pela gualidade do atendimento me-
dico e garantir gue os profissionais sob sua supervisao atuem confor-
me a legislacao vigente (Codigo de Etica Médica e normas da Anvisa
e do CFM)

DESENVOLVIMENTO DA LIDERANGA MEDICA

Gestdo de Equipes Médicas

Um bom lider & essencial para manter a qualidade e eficiéncia nos
servigos prestados acs pacientes. No papel de direter ou chefe de
servico, vocé devera:

[l Motivar sua eguipe: incentivar seus colegas meédicos e profissio-

nals de satde a buscarem exceléncia e trabalho em equipe;

B Delegar responsabilidades: saber delegar & fundamental para
a gestao eficiente. Distribuir tarefas de maneira estrategica e de
acordo com as habilidades de cada profissional € uma habilidade

importante;

[H Resolver conflitos: ser responsavel, na posi¢ao de lider, por me-
diar conflitos gue possam surgir entre membros da equipe, pa-
cientes ou familiares.



Tomada de Decisdes

Tomar decistes, especialmente em momentos criticos, exige equili-
brio entre analise técnica e julgamento tico. Ao decidir sobre trata-
mentos, recursos ou arganizacao da equipe, considere sempre:

B A melhor opcao para o paciente: a decis2o clinica devera ser
sempre centrada no paciente;

[l A ctimizacao dos recursos: as decisoes deverao equilibrar a gua-
lidade do atendimento com a sustentabilidade financeira da ins-
tituigao;

[l A comunicacdo clara e transparente: as decisoes deverao ser co-
municadas de forma eficiente e transparente tanto para a equipe

guanto para os pacientes.

GESTAO ADMINISTRATIVA E OPERACIONAL

Controle e Qualidade

A gestdo de processos e a garantia de qualidade sdo essenciais para
garantir um atendimento seguro e eficiente. Coma Diretor Clinico ou
Tecnico, vocé devera:

Bl Implementar protocolos clinicos: desenvolver, implementar e
revisar protocolos clinicas que assegurem os melhores padrées
de atendimento;



Realizar monitoramento continuo: criar indicadores de desem-
penho para monitorar a qualidade do atendimento e a satisfa-
cao do paciente. Isso inclui realizar auditorias internas e avaliar
regularmente os indicadores de saude.

Gestdo de Recursos Humanos

Como Chefe de Servico, sua responsabilidade também inclui a ges-

t3o de profissionais, tais como:

Selegao e Recrutamento: participar ativamente do processo de
recrutamento, visando a contratacao de medicos regularmen-
te inscritos nos Conselhos Regionais de Medicina e de outros
profissionals de salde contratados que atendam aos padrées
exigidos;

Treinamento e Capacitacdo: organizar programas de atualiza-
cdo profissional para toda a equipe medica, promovendo de-

senvolvimento continuo e melhoria dos servicos;

Avaliagdo de Desempenho: implementar sistemas de avalia-
cdo continua para garantir que a equipe médica esteja aten-
dendo as expectativas de qualidade,



A IMPORTANCIA DA COMUNICAGAO EFICIENTE

Comunicagéo com os Pacientes

A comunicagdo com 0s pacientes deve ser clara, empatica e
honesta; por isso, explique de forma simples os diagnosticos,
as opgoes de tratamento e os prognosticos, sempre ouvindo
atentamente as preccupacdes dos pacientes. Nesse aspecto,
o Conselho Federal de Medicina, por meio da Recomendacgao
CFM n.” 1/2016, erienta a adocao do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE), visto gue qualquer intervencao mé
dica de carater preventivo, diagndstico ou terapéutico sé devera
ser realizada com consentimento prévio, livre e esclarecido da
pessoa em causa e com base em informacgao adequada. Sobre
a utilizacao de casos de imagens de pacientes, elas devem estar
em conformidade com as normas de publicidade da Comissao
de Divulgacao de Assuntos Médicos do CRM-SC e com a Reso-
lucdo CFM n.” 2336/2023.

Comunicacdo com a Equipe

A transparéncia e a clareza na comunicagac com a equipe me-
dica sao vitais para o sucesso do trabalho coletive. Organize
reuniées periodicas para discutir casos, desafios e estratégias,
garantindo que tedos estejam alinhados.



Comunicagdo Institucional

Como Diretor, vocé também sera o ponto de contate entre a
equipe meédica e a administracao hospitalar. E fundamental ga-
rantir que as informagoées fluam de forma eficiente, tanto para
a gestao guanto para a equipe, para o bom funcionamento da
instituicdo. Da mesma forma, a comunicagado com o Conselho
Regional de Medicina devera ocorrer quando os Setores solici-
tarem informacg&es para, respectivamente, realizar diligéncias e

sanar pendancias.

ENFRENTANDO OS DESAFIOS
E BUSCANDO A EXCELENCIA

A jornada de um médico, especialmente aguele gue assume
posigdes de lideranga, & desafladora, mas repleta de oportuni-
dades para o desenvolvimento profissional e pessoal. Ao adotar
praticas eticas stlidas, busgue sempre o aprimoramento técni-
co e invista na gestao eficiente da equipe e dos recursos, pois
assim estara contribuindo para o seu sucesso e para a melhoria
da saude publica e privada no Brasil. Portanto, mantenha-se
focade na qualidade do atendimento e no bem-estar dos pa-
cientes, mas lembre-se de que a sua formacgao continua e a re-
flexdo constante sobre sua pratica serao a chave para 0 sucesso
na medicina.



ALCANCE DAS ATRIBUICOES

A Resolugdo CFM n® 2147/2016, em seu artigo 1°, diz que “a pres-
tacao de assisténcia medica e a garantia das condigdes técni-
cas de atendimento nas instituigdes publicas ou privadas sao
de responsabilidade do diretor técnico e do direter clinico, os
quais, no ambito de suas respectivas atribuictes, responderao
perante o Conselho regional de Medicina". Assim, percebe-se
que o Diretor Técnico desermpenha um papel crucial na gestao
e organizacao das instituicdes de salde, com responsabilidades
que envolvern aspectos administrativos, éticos e legais.

Aqui estac resumidas as principais atribuicoes do Diretor Técnico:

1. Condigées de Trabalho: propiciar urm ambiente adequado
para a pratica medica, no intuito de garantir melhorias para o de-
sempenho do Corpo Clinico e de outros profissionais de saude,
sempre pensando no bem-estar dos usuarios;

2. Registro no Conselho Regional: promaver o registro da insti-
tuigdo no Conselho Regional de Medicina para assegurar a lega-
lidade das operactes, berm como atualizar os dados cadastrados
anualmente, remetendo ao Conselho, por meio do Espago do
Medico, renovacao cadastral, alteractes contratuais, atualizacdo
da relacao dos medicos que compdem o corpo clinico e empre-
sas terceiras, e regularizar a situagao no CRM-SC quando encer-

rar as atividades da instituicdo;



3. Regularidade do Corpo Clinico: verificar a inscricao e a regulari-
dade dos membros do Corpo Clinico no Conselho Regional, incluin-
do aspectos financeiros e o registro das especialidades (cabe ao Di-
retor Técnico a verificacao da autenticidade da inscricao do médico
no CRM e de seus titulos de especialista);

4. Prontudrios: assegurar o correto preenchimento dos prontuarios
de acordo com as normas éticas estabelecidas e instituir o processo
eleitoral para a Comissdo de Revisdo de Prontudrios (Resolucao CFM
n.° 1.638/2002);

5. Obitos: ser responsavel pela implantacie, na instituicao, das me-
didas corretivas necessdrias para a melhora do percentual de ébitos,
com base no relatério anual da Comiss3o de Revisdo de Obito, de-
vendo cormunicar o fato ac Conselho Regional de Medicina (Resolu-
cdo CFM n® 2171/2017);

6. Controle de Infeccdo Hospitalar: os hospitais do Pais sdo obri-
gados a manter Programa de Controle de Infecgdes Hospitalares
(PCIH), visando a redugao maxima possivel da incidéncia e da gra-
vidade das infeccdes hospitalares, segundo a Lei n® 94311997 e a
Portaria MS n” 2.616/1998;

7. Nicleo de Seguranca do Paciente (NSP): instancia do servico
de saude criado para promover e apoiar a implementacao de acoes
voltadas a seguranga do paciente e apoiar a diregao do servico na
conducao das agdes de melhoria da qualidade e da segurancga do
paciente (RDC n.° 36/2013);



B. Regimento Interno: documento exigido para o regular funcio-
namento das instituicdes prestadoras de assisténcia medica, com o
objetivo de regulamentar a atuacgao dos médicos, dentro das institui-
¢oes prestadoras de assisténcia medica. Em Santa Catarina, o regi-
mento interno deve seguir as normas mininas conforme a Resolucao
CRM-SC N° 195/2019;

9. Comissdo de Etica Médica: promover o processo eleitoral para
escolha dos integrantes da comissao, conforme a Resolucdo CFM n*®
2152/2016, e garantir o funcionamento adequado da Comissao de
Etica Médica, encaminhando-lhe casos de conflitos gue podem ser
solucionados localmente;

10. Relacionamento com a Diretoria Clinica: realizar a eleicdo da
Direcdo Clinica e vice, conforme a Resolucde CFM n® 2147/2016, e
manter um bom relacionamento com a Diretoria Clinica e os pro-
fissionais da instituicao, facilitando a comunicacao e a colaboracao;

11. Admissao de Médicos: fiscalizar a admissdo de médicos, assegu-
rando a legalidade do exercicio profissional e a regularidade de suas
credencials;

12. Organizacdo da escala de plantonistas: zelar para que nao haja
lacunas durante as 24 horas de funcionamento da instituicdo, de
acordo com o regramento da Resolucao CFM n.° 2.056/2013;

13. Cumprimento Legal: zelar pelo cumprimento das leis e regula-
mentagdes pertinentes ao funcionamento da instituicao;



14. Vedacédo ao Diretor Técnico: reter honorarios médicos;

15. Representacao: representar a instituicdo perante autoridades sa-
nitarias e outros 6rgdos, conforme requerido por lei;

16. Orientagbes Administrativas: exccutar e assegurar o cumpri-
mento das diretrizes administrativas estabelecidas pela instituicao;

17. Relato de Irregularidades: informar a Direcdo Administrativa
sobre irreqularidades que possam comprometer a boa ordem e o
funcionamento da instituicao.

Essas atribuigGes sdo essenciais para garantir a gualidade do aten-
dimento meédico, a ética na pratica e a conformidade legal da insti-
tuigdo de saude.

Responsabilidades do Diretor Técnico

O processo de registro e cadastramento de uma instituicao medica
no CRM-SC (inscricdo de Pessoa Juridica) € um procedimento gue
visa assegurar que tedas as instituicdes que oferecem servigos de
saldde estejam devidamente regulamentadas e atendam as normas
estabelecidas. O Diretor Tecnico € o responsavel por formalizar o re-
gistro ou cadastramento da instituicdo no CRM-5C, devendo assegu-
rar a veracidade e a completude das informacdes apresentadas. Por
isso, € essencial que o Diretor Técnico esteja bem ciente dos requisi-
tos e documentos necessarios para facilitar esse registro.



Documentacdo Necessaria

1. Requerimento: formularic on-line no Espago do Meédico, gue
deve ser preenchido e revisado pela Diretor Técnico e dirigido ao
CRM-SC, contendao:

Relagao dos medicoes do Corpo Clinice, classificagae dos vin-
cules (associado, quotista ou empresa prestadora de servi-
Gos);

Numero de leitos disponiveis na instituigao;

MNome fantasia;

Nome ou razao social da instituigio;

Endereco completo da instituicao;

Matureza juridica da instituicao (sociedade limitada, associa-
cao, etc);

Tipo de estabelecimento (hospital, clinica, laboratorio, etc.);
Capital social da instituigao;

Especialidades meédicas oferecidas;

Nome e ndmero de inscrigdo no CRM-5C do responsavel
tecnico;

Neme e numero de inscrigao no CRM-SC do diretor clinico,
se aplicavel;

Qualificacdes do corpo societario e do responsavel pela es-
crita fiscal

Numero de inscrigdo no CNPJ.



2. Documentos de acompanhamento a serem juntados ao re-
querimento:

B Instrumento de constituigac (por exemplo, contrato social,
estatuto ou ata de fundagao devidarmente registrados em
cartério ou junta comiercial);

B Cartadodeinscrigao no CNPJ;
Alteragdes no instrumento de constituigao, se houver,
Certificar-se da realizagao do pagamento das taxas de inscri-
Gao, anuidade e certificado;

B Licenga da Vigilancia Sanitaria,

BH Alvara da prefeitura para funcionamento;

Observagéo: Para carpo clinico acima de 30 médicos, a empresa
devera providenciar o registro da Comissao de Etica no CRM-SC
obedecendo a Resolucao CFM 2152/2016. Devera também ela-
borar o Regimento Interno de acordo com a Resolugdo CRM-5C
195/2029 e providenciar a eleicio de Direcdo Clinica e vice-dire-
¢ao clinica e encaminhar para homologagao no CRM-SC, atraveés
do Espago do Médico.



Conclusao

O cumprimento rigoroso desses requisitos é fundamental para
garantir a regularidade da institui¢do médica perante o CRM-5C
e, por consequéncia, para a seguranga e qualidade do atendi-
mento prestado a populagao. E importante que o Diretor Téc-
nico e a equipe envolvida no processo verifiguem todos os de-
talhes e documentos a fim de evitar atrases ou problemas na
aprovagao do registro.

Cadastro de Pessoa Juridica Publica

Inscricdo no CRM-SC dos estabelecimentos hospitalares e de
salde mantidos pela Unido, pelos estados e pelos municipios,
bem comeo por suas autarquias e fundagdes publicas e empre-
sas ou instituicbes prestadoras de servicos exclusivos medico-
-hospitalares, mantidas por associag@es de pais e amigos de
excepcionais e deficientes, devidamente reconhecidas como de
utilidade publica, e, nos termos do artigo 18 da Resolugao CFM
n.° 2.415/2024, o cadastramento desses estabelecimentas & isen-
to do pagamento de anuidades e taxas.

Registro de Pessoa Juridica Privada

Inscricao no CRM-SC das empresas, instituicées, entidades ou
estabelecimentos prestadores ou intermediadores de assistén-
cia a saude com personalidade juridica de direito privado, cujo
registro estard sujeito ao recolhimento de anuidades e taxas,

conforme resolugdo em vigor publicada anualmente pelo CFM.



Obs.: importancia do cumprimento de requisitos e prazos para re-
gistro ou cadastro perante o CRM-SC:

Regularidade das Anuidades: para que empresas, instituigdes e
seus profissionais possam requerer cadastro ou registro, é imprescin-
divel que estejam quites com as anuidades, Isso garantira a entidade
ou ao profissional estar em situacao regular perante o Conselho.

Renovacio de Certificado de Regularidade de Pessoa Juridica

A renovacdo do Certificado de Regularidade & anual e obrigataria
com o pagamento da taxa correspondente. Deve ser solicitada a par-
tir de 30 (trinta) dias antes do vencimento. O pericdo de validade &
ointervalo de um ano a partir da data de sua inscricao, devendo ser
renovado anualmente,

Observagdo: C pagamento da Anuidade ndo exime a responsabili-
dade do Diretor Técnico requerer anualmente a renovacao do certifi-
cado, documento que comprova a regularidade da empresa perante
o CRM-5C e gue pode ser usado para credenciamento de plano de
salde, processo de licitagdo, compra de insumo, entre outros.



Cancelamento do Registro ou Cadastro

O cancelamento do cadastro ou registro encontra-se regulamenta-
do pelo artigo 13° da Resolugdo CFM n. 1.980/201] e devera ser igual-
mente requerido pelo Diretor Técnico.

Publicidade e Propaganda

A responsabilidade do Diretor Técnico em relacao a veiculagdo de
publicidade da instituigdo é de extrema importancia, pois a comuni-
cacao devera respeitar normas &ticas e regulamentacdes especificas
para garantir a qualidade e a credibilidade da informagao divulgada.
Observando as diretrizes mencionadas, agui estdo alguns pontos
importantes a serem considerados sobre a publicidade no contexto
meédico:

1. Identificacdo do Diretor Técnico: & obrigatdria a inclusdo do
nome e do numero de inscrigao no Conselho Regional de Medicina
do Estado de Santa Catarina (CRM-SC) nas pegas publicitarias. Isso
visa assegurar a responsabilidade e a identificacao do profissional
que supervisiona as atividades da instituicao;

2. Conformidade com Normas Regulatérias: todo material publici-
tario devera atender as diretrizes apresentadas pela Resolugdao CFM
n.° 2.336/2023, que estabelece normas rigorosas quanto a ética na
publicidade meédica, evitando a mercantilizagcao da profissdo e res-
peitando a dignidade do exercicio da medicina;



3. Orientacdes do Manual de Etica para Publicidade Médica: se-
guir as orientacées do Manual de Etica para Publicidade Médica da
CODAME & crucial. Esse documento fornece diretrizes sobre como
o0s meédicos e instituictes de saude devern conduzir suas campanhas
publicitarias, sempre priorizando a veracidade das informacoes, a
clareza e a transparénciz;

4. Tipos de Publicidade Permissiveis: as formas de publicidade
podem incluir folders, anuncios na midia impressa e digital e outras
plataformas de comunicacgdo, mas todas devemn seguir as diretrizes
éticas e legais pertinentes, evitando, assim, praticas que possam le-
var a desinformacao ou exposicao indevida dos pacientes. As pecas
de publicidade/propaganda médica devem conter nome, numero
de CRM-5C e nimero de Registro de Qualificagdo de Especialidade
(RQE). Em propaganda de hospitais e clinicas, por exemplo, devera
constar nome do estabelecimento e numero de inscricdo da insti-
tuigdo no CRM-SC, além do nome do Diretor técnico com o numero
dao CRM e RQE;

5. Contelido da Publicidade: o conteldo deve ser claro, honeste e
informativo, evitando exageros ou promessas que possam criar fal-
sas expectativas. E fundamental que a publicidade nao induza o pa-
blico a erro e mantenha a ética profissional em primeiro lugar.

Seguir esses principios é essencial para garantir que a publicidade
meédica mantenha um padrao ético elevado, contribuindo para a
confianga da populagdo na profissao e nas instituicdes de saude.



Alcance das Atribuigdes do Diretor Clinico

(Resolugao CFM n.° 2.147/2016)

()

Art. 4° O Diretor Clinico € o representante do corpo clinico do es-
tabelecimento assistencial perante o corpo diretivo da institui-
cdo, notificando ao diretor técnico sempre que for necessario
aa filel cumprimento das suas atribuigoes.

Paragrafo dnico, O diretor clinico € o responsavel peld assis-
téncio médica, coordenacdo e supervisgo dos servicos medicos
na instituicdo, sendo obrigatoriomente eleito pelo corpo clinico,

Art. 5° 560 competéncias do diretor clinico;

1) Assegurar que todo paciente internado na institwicdo tenha
um medico assistente;

1) Exigir dos medicos assistentes e plantonistas ao menoes uma
evolugdo e prescricdo didria de seus pacientes, assentada no

prontuadrio;

[



Anexo da Resolucdo CFM n.° 2,147/2016

Dos Direitos da Direcdo Técnica e
da Direg¢do Clinica

Art, 3° E assegurado oo diretor técnico o direito de suspender
integral ou parcialmente as atividades do estabelecimento as-
sistencial médico sob sug direcdo quandeo faltarem as condi-
coes funcionais previstas nessa norma e na Resolugdo CFM n.°
2.056/2013, devendo, na consecucdo desse direito, obedecer ao
disposto nos artigos 17 e 18, mais pardgrafos desse dispositivo.

Paragrafo dnico. Quando se tratar do disposto no paragrafo
4% do artigo 2° deste dispositivo, as acdes devern cbedecer ao
estabelecido nos contratos e em acordo com a legislacéo espe-
cifiica que rege este setor.

()

Art. 7° E assegurado oo diretor clinico dirigir as assembleias
do corpo clinico, encaminhando oo diretor técnico as decisées
para as devidas providéncias, inclusive quando houver indica-
tivo de suspensdo integral ou parcial das atividades médico-
-gssistenciais por faltarem as condigdes funcionais previstas na
Resolucdo CFM n.° 2.056/2013, em consandncia comn disposto no
artigo 20 e poragrafos desse mesmo dispositivo, E, oinda, direi-
to do diretor clinico comunicar ao Conselho Regional de Me-
dicina e informar, se necessdric, o outros orgdos competentes,



Da Circunscrigcdo e Abrangéncia da Ag¢do de
Diretores Técnicos e Clinicos Clinica

Art. 8° Ac meédico serd permitido assumir o responsabilidade,
sejo como diretor técnico, sejo como diretor clinico, em duas
instituicées publicas ou privadas, prestadoras de servicos me-
dicos, mesmo quando tratar-se de fiiliais, subsididrias ou sucur-

sais da mesma instituicdo.

§ 1° Excetuom-se dessa limitacdo as pessoas juridicas de carg-
ter individual em gue o médico é responsavel por sua propria
atuacdo profiissional.

§ 2° Serd permitida exercer a direcdo técnica em mais de dois
estabelecimentos assistenciais quando preencher os requisitos
exigidos na ResolugGo CFM n.° 2.727/2015.

§ 3° E possivel ao médico exercer, simultaneamente, as funcoes
de diretor técnico e de diretor clinico. Para tante, € necessdrio
que o estabelecimento assistencial tenho corpo clinico com
menos de 30 médicos. § 4° O diretor técnico somente poderd
acumular a funcdo de diretor clinico quando eleito para essa
funcao pelos médicos componentes do corpo clinico com direi-
to a voto.



Da Titulagdo para o Exercicio da DiregGo
Técnica e Diregdo Clinica

Art. 9° Sera exigida para o exercicio do cargo ou fungdo de di-
retor clinico ou diretor técnico de servigos assistenciais especia-
lizados a titulagdo em especialidade méedica correspondente,
registrada no Conselho Regional de Medicina ({CRM).

§ 1° Supervisor, coordenador, chefe ou responsavel por servicos
assistenciais especializodos deverdo possuir titulo de especia-
lista na especialidade oferecida pelo servico medico, com o
devido registro do titulo pelo CRM, e se subordinam ao diretor
tecnico e diretor clinico ermm suags dreas respectivas, ndo se lhes

aplicando o limitagdo prevista no “coput” do artigo 87

§ 2° O diretor técnico de servicos medicos especializados em
reabilitacdo deverd obrigatoriomente ser médico especialisto,
ainda que sejam utilizadas técnicas fiisioterapicas.



Das Disposi¢cbes Gerais

Art. 10. Em caso de afastamento ou substituicde do diretor téc-
nico ou do diretor clinico em carater defiinitivo, aquele que dei-
xa o cargo tem o dever de imediatamente comunicar tal fato,
por escrito e sob protocolo, ao Conselho Regional de Medicing.

Pardagrafo Gnico. A substituigGo do diretor afastado deverd
ocorrer imediatamente, obrigando o diretor que assume o car-
go a fazer a devida notifiicagdo ao Conselho Regional de Med|-
cina, por escrito e sob protocolo.

Art. 1. E obrigatdrio o exercicio presencial da direcéo técnica e
da diregéo clinica.

Da Exposi¢cédo de Motivos

A atualizacdo do regulamento que trata da defiini¢do de com-
peténcia dos diretores técnicos e diretores clinicos, bem comeo a
criacdo de uma linha divisoria de competéncia para sug atua-
¢do era reclomada ha bastante tempo. O estobelecimento de
uma linha hierarquica de comando para o atuagdo de chefes,
coordenodores ou supervisores de servigos possibilitando inte-
ragdes e comandos também era necessdria, todas visando o
bom funcionamento dos estabelecimentos assistencials medi-
cos ou de intermediagdo da prestagde de servicos medicos.
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ENCERRAMENTO

O aprimoramento continuo de conhecimentos médicos e a
observancia das normas emanadas pelo CFM e CRM estao pre-
vistos no Codigo de Etica Profissional. Sendo assim, a leitura da
Resclucdo CFM n.” 2147/2016 & fundamental para médicos gue
desempenham o papel de Diretor Técnico ou Diretor Clinico,
alem daqueles que exercem chefias de servigos, Seu cumpri-
mento & determinante para o bom funcionamento dos servigos
de sadde, bem como para a conformidade com as exigéncias
eticas e legais da medicina.

& principal fungao dessa resclugao € definir uma linha hierar-
guica de comando para a atuagdo de chefes, coordenadores ou
supervisores de servicos, possibilitando interagdes e comandos
necessarios, E importante ressaltar que a profissdo médica evo-
lui com o avango da ciéncia e tecnologia, consequentemente,
além da adaptagao prof issional dos avangos, surgem desafios e
guestionamentos,

Partanto, é primordial a comunicacdo com o Conselho Regional
de Medicina, que & o meio para debate, melherias e regulamen-
tacdo profissional.
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Enderecgo Sede

Rodovia José Carlos Daux, n® 3890, SC-401, Km 04, Saco Grande,
Floriangpelis, SC, Brasil - BB032-005

(48) 3952 - 5000

E-mail: protocolo@crmsc.org.br
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Site do CRM-SC - www.crmsc.org. br/crvirtual-consulta-parecer/

Canal de Dentincia

Dendncia envolvendo Vicléncia contra Médicos - Publicidade

Médica - Exercicio llegal da Medicina e Dendncia Etica
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Publicidade Médica

https:;/fcrmsc.org.brfinformes/publicidade-medica/
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